TEILE « ZUBEHOR

Die Marke Ruville beantwortet die hohen Anforderungen im Markt
mit einem umfassenden und ausgeweiteten NKW-Sortiment von Riemen-
triebkomponenten mit Spanneinheiten und Spannrollen iiber Wasser-

pumpen bis hin zu Lenkungsteilen.

Know-how aus Hamburg

erade in dieser hart umkimpften

Branche z3hlt jeder Kilometer, jede
Stunde. Stillstand bedeutet Ausfall, und der
Faktor Zeit ist die entscheidende Wihrung",
erliutert Georg Wallus, Geschiftsfihrer Ope-
ratives Ceschift der Egon von Ruville GmbH.
«Deshalb missen Nutzfahrzeuge immer und
iberall technisch voll einsatzbereit sein. Wir,
als weltweiter Systemlieferant, helfen unse-
ren Kunden mit einem umfangreichen Ersatz-
teil- und Reparatursatz-Programm Zeit zu spa-
ren— und damit bares Geld,”

Aufbauend aus den Erfahrungen als Spezi-
alist fiir Motor, Fahrwerk und Service fiir PKW
hat Ruville in den letzten Jahren sein Angebot
auch fiir Nutzfahrzeuge stindig ausgedehnt.
Neben den bekannten und bewahrten Spann-
rollen fir den Mutzfahrzeugbereich bietet

Ruville, als Teil der internationalen Schaeff-
ler Gruppe, in seinem Produkt-Portfolio auch
hochwertige Wasserpumpen und Fahrwerks-
komponenten fiir schwere Nutzfahrzeuge in
OE-Qualitat an. Um dem Handel die Teilezu-
ordnung zu erleichtern, geht das Hamburger
Traditionsunternehmen in puncto Service-
leistungen deutlich Giber das Angebot seiner
Mitwettbewerber hinaus. Ein speziell fir
Nutzfahrzeuge entwickeltes Tool ist die NKW-
Datenbank, das Ruville-Kunden im Internet
iber zugeteilte PIN-Nummern nutzen kin-
nen. Denn gerade Nutzfahrzeug-Woerkstitten
werden oftmals mit Situationen konfrontiert,
in denen die notwendigen LKW-Ersatzteile
nicht anhand von Schlisselnummern identi-
fiziert werden kinnen. Folge: Das kostet die
Werkstatten nicht nur Zeit und Geld, son-
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dern erschwert zudem die Reparatur, ,Unse-
re Datenbank beinhaltet deshalb neben den
bekannten OE-Referenzdaten zusatzlich alle
wesentlichen MaBe der jeweiligen Bauteile®,
betont Maik Evers, leiter Produktmanage-
ment Egon von Ruville GmbH. Mur soist auch
chne OE-Nummer filr unsere Kunden die pra-
zise, schnelle und bedarfsgerechte Identifizie-
rung des karrekten Ersatzteils maglich. Selbst
im Falle eines Reparaturschadens auf einer
Baustelle oder einsamen Landstrasse kann
so das bendtigte Ersatzteil mittels der Mafte,
Messpunkte am Bauteil oder sogar anhand
von Bildern lokalisiert, identifiziert und kor-
rekt rund um die Uhr bestellt werden.”

Breites Sortiment an Wasserpumpen

Ruville stevert mit praxisgerechten Pro-
duktangeboten in der NKW-Sparte internatio-
nal weiter auf Expansionskurs und weitet ins-
besondere sein Sartiment an Wasserpumpen
und Lenkungsteilen im Paket mit Riementrie-
ben weiter aus. 5o werden beispielsweise mit
den weit liber 50 verschiedenen Wasserpum-
pen im Liefersortiment allein schon heute in
Deutschland iber 80 Prozent, in Westeuropa
70 Prozent und auf dem osteuropiischen
Markt knapp 60 Prozent abgedeckt. Hinzu
kommit, dass alle derzeitigen NKW-Ersatzteil-
komponenten speziell fir den jeweiligen Ein-
satz- und Anwendungszweck konzipiert und
ausgelegt sind. Selbstverstindlich unterie-
gen alle Sortimentsprodukte von Ruville, wie
innerhalb der PKW-Sparte, strengsten Quali-
tatsanforderungen. Verantwortlich dafir ist
die hauseigene Prifgruppe, die nicht nur die
Einhaltung der Produktspezifikationen bei Zu-
kaufteilen selbst, sondern auch durch spezielle
Prifungen in Zusammenarbeit mit externen
Priifinstituten sicherstellt. Mittels technischer
Studien, beispielsweise bei der Forschungs-
gesellschaft  Kraftfahrzeugwesen  [RWTH
Aachen), kinnen so Entwicklungspotenziale
an Fahrwerksteilen oder Modulen ermittelt
werden und anschlieBend gezielt in den Ent-
wicklungsprozess einflieBen. Und: Diese Vor-
gehensweise garantiert NKW-Ersatzteile in
OE-Qualitit aus dem Hause Ruville.

Das umfangreiche Sortiment aktueller
Ruville-Wasserpumpen wurde ebenfalls so
konzipiert. Je nach Modell und Einsatzbedin-
gungen sorgen diese Komponenten fir die
nitige Abklhlung der Motoren, minimieren
in der Folge das Risike einer Uberhitzung und



verhindern den meist notwendigen und kost-
spieligen Austauschvon Aggregaten. Wichtige
Merkmalevon Ruville-Wasserpumpen sind ne-
ben den hochwertigen Lagerungen und Gleit-
ringdichtungen aus europaischer Produktion
auch die jeweiligen Fligel des Fligelrades,
dessen Ausrichtung eine entscheidende Rolle
zukommt, Da die Motordrehzahl bei Nutz-
fahrzeugmotoren erheblich niedriger liegt als
bei PKW-Motoren und dennoch zu jeder Zeit
der notwendige Volumenstrom sichergestelit
sein muss, ist die Geometrie der Fliigel immer
exakt auf die Anforderungen des speziellen
NEW-Modells ausgerichlet.

Schulungsprogramm

Die Techniker, Ingenieure und Produktma-
nager von Ruville wissen, dass sich gerade bei

kungsteilen die Anforderungsprofile fiir
Nutzfahrzeuge erheblich von denen im Bau-
stellenverkehr unterscheiden. Philosophie ist
s deshalb, nur hochwertige Ersatzteile anzu-
bieten, die an jedem Ort und bei jedem Ein-
satz neben einem Hochstmal an Zuverl&ssig-
keit und hohen Laufleistungen auch ein mini-
males Ausfallrisiko zu jeder Zeit garantieren,
Und hinsichtlich der Veerkehrssicherheit aller
Fahrwerkskomponenten gehen die Ingenieu-
re und Produktentwickler bei Ruville ebenfalls
keinerlei Kompromisse in Bezug auf Qualitit
und Zuveridssigkeit ein. Unter Beriicksichti-
gung der schweren Belastungen dieser Bau-
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teile durch Fahrbahneinfliisse, wie Schlag-
locher oder unwegsames Gelinde, finden
Werkstitten und Hindler beispiclsweise so-
gar einige Nutzfahrzeug-Achslenker mit Mo-
lekulargelenk als Alternative zum Kugelgelenk
im aktuellen, knapp 260 Teile umfassenden
Sortiment. Ein GroBteil der Fahrwerkskom-
ponenten ist zusdtzlich galvanisch verzinkt
und anschlieBend Chrom-fll-passiviert, Allein
90 Prozent der Lenkungs-Bauteile verfiigen
bereits iber diese umweltfreundlicheren
Chrom-lll-Beschichtungen, die sich nicht nur
durch ihre hohe Korrosions- und Verschleiflbe-
standigkeit, sondern auch durch extreme Har-
te und perfekte Malhaltigkeit auszeichnen,

fuch in puncto Schulungs-Programm
fur interessierte Werkstatten investiert Ru-
ville weiter und baut seine Technik-Kom-
petenz im Bereich Nutzfahrzeuge weiter
aus. Das Augenmerk liegt dabei verstirkt
auf der Intensivierung von technischen Trai-
nings und speziellen Einbauhinweisen fir die
weltweiten Ersatzteilepartner. Dieser Dienst
und diese Leistung am Kunden spiegeln sich
zudem im international einheitlichen Web-
auftritt wider. Er 13sst durch seinen modula-
ren Aufbau viel Raum fiir nationale Beson-
derheiten, was dem Kunden Gberall auf der
Welt erlaubt, sich intuitiv orientieren zu kén-
nen. GER
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